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导师培训工作坊
	课程目标
	课程内容

	· 明白导师的角色与责任、好处与挑战以及向导谈话
· 理解及洞察导师与导生之间的互动过程达致双赢成果
· 形成如何全情投入向导关系的观念模式及技巧

	· 简介向导公式：2Es + 2Cs + 2Rs + 2Fs
· 导师的角色、责任，及作为导师的益处
· 建立一个优秀的向导计划：15个自我反思问题
· 向导对话及F.R.A.M.E.工具箱
· 提升自我意识及人际关系技巧：
祖夏利心灵之窗
· 沟通分析：向导对话中不同的沟通风格
· 向导六部曲，向导对话三阶段，及向导互动周期四部曲
· 处理向导中的反对意见/异议
· 在向导关系中主动寻求机会持续发展


	教学方法
· 小型教学
· 小组讨论及练习
· 心理问卷
· 个案研究
· 角色扮演
	· 

	时长
一天
导师
蔡惠琴太平绅士


	· 











如有查询，请致电3975 2859或电邮 Virginia.Choi@tamtymcgill.com 与蔡惠琴女士联络；或致电3975 2859或电邮 information@tamtymcgill.com 与孟秋烨女士联络
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