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工作表现管理及评核课程
	课程目标
	课程内容


	学习如何：
· 理解「工作表现管理」对员工、经理及机构的重要性和价值
· 认识进行「工作表现评核」的主要步骤
· 掌握及运用「工作表现评核」所需技能

	· 「工作表现管理」的重要性
· 如何进行「工作表现管理」？
· 「工作表现评核」的步骤
· 如何设计及准备一次「工作表现评核」面谈及过程？
· 怎样给予不同员工适当的意见回应？
导师

蔡惠琴太平绅士


	教学方法
	· 

	· 小型讲课
· 角色扮演
· 小组活动及个案研究
· 实际经验分享
	· 

	时长
	

	1 天
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