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工作表現管理及評核課程
	課程目標
	課程內容


	學習如何：
· 理解「工作表現管理」對員工、經理及機構的重要性和價值
· 認識進行「工作表現評核」的主要步驟
· 掌握及運用「工作表現評核」所需技能

	· 「工作表現管理」的重要性
· 如何進行「工作表現管理」？
· 「工作表現評核」的步驟
· 如何設計及準備一次「工作表現評核」面談及過程？
· 怎樣給予不同員工適當的意見回應？
導師

蔡惠琴太平紳士


	教學方法
	· 

	· 小型講課
· 角色扮演
· 小組活動及個案研究
· 實際經驗分享
	· 

	時長
	

	1 天
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